
acustix Hörstudie 
Lieber Kunde

Herzlichen Dank, dass Sie an unserer Hörstudie teilnehmen.  
Sie helfen uns, den Nutzen der neusten Generation von Hörgeräten 
in verschiedenen Situationen besser zu beurteilen und somit  
die Beratung unserer Kunden zu verbessern.

Ablauf der Studie

1.	Ausfüllen des Fragenbogens Teil I – Selbstwahrnehmung / Erwartungen

2.	Hörtest, Befund und Anpassen eines Studienhörsystems  
(DEMO Hörgeräte)

3.	Ausfüllen des Fragenbogens Teil II – spontane Reaktion nach der Anpassung 
des Hörsystems

4.	3-wöchiges Testtragen – wenn notwendig wird innerhalb der 3 Wochen das 
Hörgerät noch genauer auf ihre Bedürfnisse eingestellt

5.	Ausfüllen des Fragenbogens Teil III – Erfahrungen mit dem Hörsystem in  
gewohnter Umgebung

6.	Rückgabe der Studiengeräte (DEMO Hörgeräte) und des Fragebogens

7.	Aushändigen von 2 REKA Gutscheinen à je CHF 10.–  
als Dankeschön für Ihre Teilnahme an der Studie

8.	Wenn gewünscht weiterer Test von Hörgeräten ausserhalb der Studie  
und Kauf eines Hörsystems

9.	Im Dezember 2017 erhalten die ersten 150 Teilnehmer ein 10 % Rabatt- 
Gutschein und die Auswertung der Studie zugesandt
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Fragebogen Teil I				     
Datum 

Vorname, Name:		

Adresse:		

Geburtsdatum:	 Beruf:	

Telefon Nr.:	 Natel Nr.:	

E-Mail:	 Marke / Typ:	

Ich trage bereits Hörgeräte Ja Nein

Ich habe bereits Hörgeräte getestet Ja Nein

Mein Hörverlust ist nicht schwerwiegend genug  
für die Korrektur mit einem Hörgerät Ja Eher Ja Eher Nein Nein

Ich benötige noch kein Hörgerät Ja Eher Ja Eher Nein Nein

Ich bin viel in Gesellschaft (Vorträge / Führungen /  
Wanderungen / Anlässen / Konzerte / Sitzungen)

Weniger  
als 1x pro  

Monat

1x pro  
Monat

1x pro  
Woche

Mehr  
als 1x pro  

Woche

Ich habe Probleme mit der Kommunikation  
an diesen Anlässen Nie Selten Meistens Immer

Ich habe Probleme bei TV / Radio Nie Selten Meistens Immer

Ich habe Probleme beim Telefonieren Nie Selten Meistens Immer

Ich verstehe nicht alles bei Gesprächen  
in lärmiger Umgebung Nie Selten Meistens Immer

Bitte kreisen Sie zutreffende Antworten ein

Der Fragebogen wurde im Fachgeschäft abgegeben:		

Datum / Unterschrift
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Hörtest, Befund und Anpassen eines Studienhörsystems:
Datum

Otoskopie	 	ohne Befund	 	 Cerumen leicht	 	Cerumen stark	 	 OPS Ohr

Reintonaudiogramm

	Kein bis leichter Hörverlust Teilnahme an der Studie  
nicht sinnvoll

	 Mittlerer Hörverlust

	Schwerer Hörverlust

Bemerkungen zum Hörverlust:

Angepasstes Hörsystem	 	DEMO 220
	 	 DEMO 330	 	DEMO 330 Beyond
		  	 DEMO 440	 	DEMO 440 Beyond

Fragebogen Teil II – spontane Reaktion nach Anpassen des Hörsystems	  
Datum

Ich bemerke die Hörgeräte kaum Ja Eher Ja Eher Nein Nein

Der Klang ist angenehm Ja Eher Ja Eher Nein Nein

Spontan empfinde ich die Sprache  
des Akustikers deutlicher Ja Eher Ja Eher Nein Nein

Ich nehme Umweltgeräusche wahr, welche ich  
ohne Hörgeräte nicht gehört habe Ja Eher Ja Eher Nein Nein

Bitte kreisen Sie zutreffende Antworten ein
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Fragebogen Teil III – Erfahrungen mit dem Hörsystem in gewohnter Umgebung		   
Datum

Ich bin viel in Gesellschaft (Vorträge / Führungen /  
Wanderungen / Anlässen / Konzerte / Sitzungen)

Weniger  
als 1x pro  

Monat

1x pro  
Monat

1x pro  
Woche

Mehr  
als 1x pro  

Woche

Ich habe Probleme mit der Kommunikation  
an diesen Anlässen Nie Selten Meistens Immer

Ich gehe mit den Hörgeräten lieber an diese Anlässe Ja Eher Ja Eher Nein Nein

Ich verstehe mit den Hörgeräten besser in folgenden 
Situationen und kann aktiver an den Gesprächen  
teilnehmen:

	 ∙ in ruhiger Umgebung 

	 ∙ in geräuschvoller Umgebung 

	 ∙ beim Autofahren 

	 ∙ beim Sport 

	 ∙ an Konzerten 

	 ∙ an Vorträgen 

Ja 

Ja 

Ja 

Ja 

Ja 

Ja

Eher Ja 

Eher Ja 

Eher Ja 

Eher Ja 

Eher Ja 

Eher Ja

Eher Nein 

Eher Nein 

Eher Nein 

Eher Nein 

Eher Nein 

Eher Nein

Nein 

Nein 

Nein 

Nein 

Nein 

Nein

Mit den Hörgeräten habe ich die Sicherheit alles  
korrekt zu verstehen Ja Eher Ja Eher Nein Nein

Wie beurteilen Sie den Tragekomfort der Hörgeräte angenehm Ok störend Sehr  
störend

Wie beurteilen Sie die Bedienung des Hörsystems: 

	 ∙ mit Smartphone 

	 ∙ ohne Smartphone

Komfortabel

Komfortabel

Praktisch

Praktisch

Kompliziert

Kompliziert

Mühsam

Mühsam

Ich habe Probleme bei TV / Radio Nie Selten Meistens Immer

Ich habe Probleme beim Telefonieren Nie Selten Meistens Immer

Bitte kreisen Sie zutreffende Antworten ein


